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Vigtig information vedrørende dit køb

Tak for dit køb på olholm.dk 

Vi yder 14 dages fortrydelses- og ombytningsret på alle ordrer på olholm.dk 

Scan QR-koden til højre med din mobiltelefons

Varer skal altid returneres i original indpakning og være ubrugte.

Vi modtager IKKE reklamationer eller brugte sko retur uden forudgående aftale.

Har du brug for hjælp eller har du spørgsmål? - så ring gerne 64411166

Tilbagebetaling kan kun ske til det betalingskort der blev benyttet ved købet

Jeg har fortrudt mit køb og ønsker tilbagebetaling

Sæt kryds her

Jeg vil gerne bytte til størrelse 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Vi sender den ombyttede vare til dig gratis samme dag som vi modtager din returpakke

(Medsend gerne den originale følgeseddel)

Vi afhenter IKKE pakker i pakkeshops.

Returpakken afleverer du i den nærmeste GLS Pakkeshop

Nedenstående skal udfyldes og vedlægges returpakke

Vis den QR-kode der blev oprettet, pakkeshoppen scanner den

Ved mangelfuld eller ødelagt emballage beregnes et returgebyr på 20% som modregnes I tilbabetalingsbeløbet

kamera for at oprette en returlabel. (se instruktion på bagsiden)
Husk at vælge levering til Erhvervsadresse.

fra din telefon og udskriver returlabel der klistres på returpakken.



1. Vælg levering til erhverv

2. Vælg vægten på pakken

3. klik næste

2. Der skal IKKE kryds I feltet

3. Klik færdig

"må vi stille pakken"

1. Udyld dine oplysninger

2. klik næste

1. Udfyld modtageroplys-
ninger som vist I billedet til 
venstre


